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BTS Gestion de la PME

PRÉSENTATION ET DÉBOUCHÉS

Vous souhaitez gérer et développer une petite ou moyenne entreprise ? Le BTS Gestion de la PME en alternance vous forme à la polyvalence et à l'autonomie nécessaires pour
être le bras droit du dirigeant.
Que faire avec cette certification ?

Métiers visés
Assistant de gestion
Assistant commercial
Assistant des ventes
Assistant de direction
Assistant RH

Qualités mobilisées

Bonne expression orale et écrite Aisance informatique et numérique Rigueur, organisation, méthode

Capacités d'analyse et de synthèse Polyvalence, curiosité Autonomie, réactivité

Types d’entreprises ou d’organisations

PME de 5 à 50 salariés

entreprises de plus de 50 salariés structurées en centres de responsabilité ou de profit

Associations ou organismes publics

Compétences visées
À l’issue de la formation, le(la) titulaire du BTS sera capable de :

Gérer la relation avec les clients et les fournisseurs de la PME
Contribuer à la gestion des risques
Gérer le personnel et contribuer à la gestion des ressources humaines de la PME
Contribuer à l’amélioration de l’efficacité de l’entreprise et soutenir le fonctionnement et le développement de la PME
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École
Campus CCI Le Mans Sarthe - Pôle Commerce Gestion

Durée
2 ans

Niveau d'entrée
Baccalauréat général (niveau 4), Après le bac

Niveau de sortie
BTS - Bac +2 (Niveau 5)

Modalité de formation
Alternance

Lieu
132 rue Henri Champion, 72100 Le Mans



DÉTAILS DE LA CERTIFICATION

Informations sur la certification
Cette formation vise la certification BTS - Gestion de la PME diplôme reconnu par l'état (niveau 5) et enregistré au RNCP sous le code 38363 par MINISTERE DE
L'ENSEIGNEMENT SUPERIEUR ET DE LA RECHERCHE le 01/01/2024.
Pour savoir si la certification est organisée en blocs de compétences et connaître les équivalences et passerelles, vous pouvez consulter la fiche RNCP du diplôme.
La CCI du Mans et de la Sarthe est habilitée pour assurer la formation et les épreuves certificatives sur ce titre par le certificateur.

Accès par la VAE
Cette certification est accessible par la voie de la Validation des Acquis de l’Expérience (VAE).

COMMENT INTÉGRER LA FORMATION ?

Prérequis
Baccalauréat ou équivalent sur dossier
Public visé

Salariés sous contrat d'apprentissage : de 16 à 29 ans (accessible dès 15 ans, sous certaines conditions)
Accessible sans limite d'âge aux personnes en situation de handicap
Accessible par la Validation des Acquis de l'Expérience

Conditions d’admission
La formation est accessible uniquement sous contrat d’apprentissage.
Coût de la formation / Financement / Aides
Gratuit pour l'apprenant. Prise en charge partielle ou totale par l'entreprise et son OPCO.
L'apprenant perçoit une rémunération tout au long de son contrat par l'entreprise en fonction de son âge et du niveau du diplôme.
 

Accessibilité aux personnes en situation de handicap
Cette formation est ouverte aux apprenants en situation de handicap.
Notre référent handicap étudiera avec vous la faisabilité de votre projet et les aménagements nécessaires.

LE PROGRAMME DE LA FORMATION

Objectifs 
Former un collaborateur polyvalent capable de prendre en charge l'ensemble des fonctions de gestion d'une PME : relation clients et fournisseurs, gestion des risques,
ressources humaines, fonctionnement et développement de l'entreprise.
Enseignements professionnels

Gestion de la relation clients/fournisseurs
Gestion des risques de la PME
Pérennisation de l'entreprise
Gestion des ressources humaines
Communication orale et écrite
Fonctionnement et développement de la PME

Enseignements généraux
Culture générale et expression
Langue vivante : anglais
Culture économique, juridique et managériale

Modalités et durée de la formation

Durée de la formation
2 ans.

Délai d’accès
Le centre de formation peut vous accueillir tout au
long de l’année dès que vous avez signé un contrat
d’apprentissage avec votre entreprise.

Dates de formation
L’année de formation se déroule de septembre à
juin.

Rythme de la formation / alternance
2 jours au CFA / 3 jours en entreprise
3 jours au CFA / 2 jours en entreprise
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LA PÉDAGOGIE

Méthodes pédagogiques
Nos méthodes pédagogiques s'appuient sur le principe de l'alternance avec un rythme de formation entre le centre de formation et l'entreprise. Plus proche de la réalité du
monde du travail, l'alternance permet de développer un savoir-faire et un savoir-être adaptés au monde de l'entreprise tout en préparant un diplôme ou une qualification
professionnelle.

Équipe pédagogique
Au Campus CCI Le Mans Sarthe, un formateur référent suit votre parcours. En entreprise, un maître d'apprentissage ou un tuteur expérimenté est présent pour vous
accompagner, vous former au métier et développer vos compétences professionnelles. Des points de parcours réguliers entre le centre de formation et l'entreprise
permettent d'assurer un suivi personnalisé tout au long de la formation.

Accompagnement
Des points de parcours réguliers entre le centre de formation et l'entreprise permettent d'assurer un suivi personnalisé tout au long de la formation.

Locaux & équipements
Salles informatiques équipées de logiciels professionnels
Centre d'étude des langues
Centre de ressources multimédia

VALIDATION DE LA CERTIFICATION

Évaluations
Epreuves ponctuelles.

Épreuves de certification
Les modalités d'évaluation sont décrites dans les annexes de l'arrêté définissant le diplôme : forme ponctuelle ou contrôle en cours de formation (CCF). 
Le candidat ayant déjà validé des blocs de compétences peut être dispensé des épreuves correspondantes.
 

Chiffres clés

Indicateurs de résultats obligatoires selon l’article 6111-8.

73
Nombre d’apprenants
Chiffres 2026

63%
Taux de satisfaction
Chiffres 2026

100%
Taux de présentation à l’examen
Chiffres 2026

76%
Taux de réussite
Chiffres 2026

2%
Taux de rupture nette
Chiffres 2025

88%
Taux d’insertion professionnelle en emploi à 6 mois
Chiffres 2025

75%
Taux d’insertion professionnelle dans les métiers
visés à 6 mois
Chiffres 2025

60%
Taux de poursuite d’études à 6 mois
Chiffres 2025

ET APRÈS ?

Bachelor Marketing, Commerce et Gestion
Chargé de clientèle particuliers et professionnels en Banque et Assurance
Responsable de commerces et de la distribution
Chargé de Gestion et de Développement des Ressources Humaines
Responsable de développement commercial
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